peHATIVOS
CONTRATO N°.004/2023
0S S/ Processo n°: 03.23.788
O Contrato de Garantia, apoés fornecimento,

« Bl decorrente da aquisicdo de equipamentos de

: 6d e b 3%2]}0 2 informatica que celebram a PBH ATIVOS e a

W /0% /23 empresa E.R SOLUGOES INFORMATICA
LTDA.

A PBH ATIVOS S/A, sociedade de economia mista, com sede na Rua Espirito Santo
n® 605 — 10° andar — Centro - Belo Horizonte / MG — CEP: 30.160-919, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ/MF sob o n° 13.593.766/0001-79,
neste ato representada por seu Diretor Presidente Pedro Meneguetti, inscrito no
Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas - CPF sob o n° 418.354.846-20, e pela sua
Diretora Executiva, Soraya de Fatima Mourthé Marques, inscrita no Cadastro Nacional
de Pessoas Fisicas - CPF sob o n° 441.021.276-15, doravante denominada
CONTRATANTE e a empresa E.R SOLUGOES INFORMATICA LTDA, inscrita no
CNPJ sob o n°.: 05.778.325/0001-47, estabelecida na Av. Cem, s/n, Qd 01 — Mod 01,
sala 01 — Piso 02, Terminal Intermodal, Serra/ES, CEP: 29.161-384, representada por
seus socios diretores, Sr. George Eduardo Saliby, CPF: 982.913.358-34 e André Luis
Machado Pelicioni, CPF: 248.785.548-78, neste ato, empresa representada por sua
procuradora, Ariane Pereira Rapozo, CPF: 418.891.608-73, através de instrumento
particular de mandato, datado de 30 de junho de 2023, com prazo de validade até 30
de setembro de 2023, neste ato denominada CONTRATADA, celebram o presente
CONTRATO, decorrente do Pregao Eletrénico n°® 001/2023, processo administrativo

n® 03.23.788, conforme clausulas e condigdes a seguir especificadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS DEFINIGOES

1.1. Os termos abaixo, grafados em caixa alta, quando utilizados no presente contrato,
terao os significados abaixo descritos, tanto quando utilizados no singular, quanto no

plural:

I. CONTRATADA: pessoa juridica signataria do presente CONTRATO, na

condicao de prestadora dos SERVICOS;

Il. CONTRATANTE: PBH Ativos S.A. na qualidade de tomadora dos SERVICOS

e FORNECIMENTOS e signataria do presente CONTRATO;

[ll. CONTRATO: o presente instrumento de contrato, incluindo todos os seus

anexos;
IV. DOM: Diario Oficial do Municipio de Belo Horizonte;

V. PREPOSTOS: representantes, socios, empregados, contratados ou qualquer
outra pessoa que atue em nome ou sob ordens da CONTRATADA na execugao

do presente CONTRATO, independentemente da natureza do vinculo;

VI. RILC: Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da CONTRATANTE,
instituido pela Instru¢ao Normativa n°® 007/2022, e disponivel no sitio eletrénico
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da Companhia, cuja observancia é obrigatoria pelas partes, independente de
transcrigcao;

VII. SERVICOS: designa o conjunto de servigos, fornecimentos e demais atividades
que integram o objeto do CONTRATO, conforme especificagbes do presente
instrumento, em especial da clausula segunda e do disposto no Anexo I;

VIll. EDITAL DE LICITACAO N: 001/2023 E ANEXOS do Pregao Eletrénico
001/2023, correspondente ao processo administrativo n® 03.23.788, que integra
este CONTRATO, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO E DOS ANEXOS

2.1. Constitui objeto do presente CONTRATO o fornecimento e a prestacdo da
garantia com assisténcia técnica a ser prestada pela CONTRATADA DE
EQUIPAMENTOS DE  INFORMATICA  (MICROCOMPUTADORES), cuja
especificagao(¢des) técnica(s) consta(m) do Anexo | deste contrato.

2.2. Integram o presente CONTRATO, para todos os fins de direito:

I. Anexo |- Especificacdo Técnica;

Il. Anexo Il — Proposta da Contratada;

lll. Anexo Ill — Edital 001/2023 completo e anexos independente de sua
transcrigao.

2.2.1. Em caso de divergéncia ou contradigdo entre as disposicées dos anexos
e as do corpo do CONTRATO, prevaleceréo as regras deste.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS DISPOSIGOES LEGAIS

3.1. Este CONTRATO e regido pelas suas disposigées, pela Lei Federal n°
13.303/2016, pelo RILC da PBH Ativos, IN 007/2022 e ainda, pelas demais normas
especificas aplicaveis ao objeto, ainda que nao citadas expressamente, e pelos
preceitos de direito privado.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA DA GARANTIA

4.1. O presente contrato de GARANTIA tera vigéncia de 05 (cinco) anos para 20
(vinte) COMPUTADORES - TIPO 1, e demais equipamentos, conforme descrito no
anexo | do presente contrato, contados a partir da data do recebimento definitivo do(s)
equipamento(s), conforme item18.2 do edital que integra o presente, qual seja, a partir
do dia 30 (trinta) de junho de 2023.

4.2. A garantia do fabricante “ON SITE”, sera de 05 (cinco) anos para todos os
equipamentos ofertados pela Contratada, inclusive o monitor ofertado-

4.3. Durante o periodo de garantia, a Contratada ou fabricante devera prestar
servicos de suporte, manutencdo e assisténcia técnica e responsabilizar-se pela
corregcao das falhas que forem detectadas no hardware dos microcomputadores e
equipamentos ofertados, sem quaisquer énus adicionais para a CONTRATANTE.
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4.4. Apds a abertura do chamado junto a contratada o periodo total de solugéo final
do problema devera ser realizado em até 04(quatro) dias Uteis sempre observando o
horario normal de expediente de 08:00 as 17:00 horas. O prazo de 04(quatro) dias
uteis devera ser o prazo total de inoperancia do equipamento. Assim, todas as ag¢des
necessarias para a corregao do problema como: visita técnica, solicitagao interna de
pecas pela contratada e substituicdo das pecas deverdo ser realizadas em até
04(quatro) dias uteis.

4.5. Todas as pegas necessarias para a solugao definitiva do problema devem estar
disponiveis para a equipe técnica da contratada, dentro do prazo de atendimento em
ate 04(quatro) dias para que seja finalizado.

4.6. Caso algum componente do microcomputador fornecido pela Contratada
necessitar de substituicdo e o mesmo nao estiver disponivel no mercado nacional e
dependa de importacdo ou de fabricagdo avulsa ou qualquer outro motivo que
impossibilite o cumprimento do chamado de 04(quatro) dias uteis, a Contratada,
devera substituir o equipamento sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, por um
equipamento novo, sem uso anterior, com a mesma ou superior configuragao.

4.7. Nao é permitido a contratada limitar o nimero de aberturas diarias, semanais e
mensais de manutencdo por parte da CONTRATANTE, sob a alegacao de
impossibilidade de cumprimento do acordo de servigo de até 04(quatro) dias Uteis para
solugao do problema ou qualquer outro motivo que impe¢a o cumprimento do
chamado.

4.8. Nao é permitido a contratada deixar de atender a solicitagdo da CONTRATANTE
em decorréncia da CONTRATANTE n&o utilizar software proprietario ou indicado pela
Contratada para identificacdo de anomalias ou fornecimento de codigo de
identificacao de defeito gerado pelos produtos indicados pela Contratada para analise
de defeitos.

4.9. A Contratada deve disponibilizar no minimo dois canais distintos de comunicagéo,
sendo um dos canais telefone dentro da regido metropolitana da CONTRATANTE ou
servigco 0800 (ou similares desde que nao tenham custo adicional de tarifa local) e um
canal eletrénico (e-mail ou aplicativo web que permita abertura da solicitagéo além do
contato telefonico).

4.10. Havendo registros de atendimento no més, a empresa deve enviar o relatorio
mensal @ CONTRATANTE com histérico dos atendimentos que foram fechados
informando a relacdo das pecas substituidas. O relatério podera ser enviado por e-
mail ou aplicativo Web.

4.11. Durante o periodo de garantia, a Contratada ou fabricante devera substituir o
equipamento sem uso anterior, sem qualquer énus para a CONTRATANTE, com a
mesma ou superior configuragdo, quando apresentar o mesmo defeito por 03 (trés)
vezes em um periodo de 30 (trinta) dias corridos contados da data da solicitag&o. Esta
substituicdo devera ser feita no prazo maximo de 04 (quatro) dias Uteis, apos a
solicitagéo formal de parte a CONTRATANTE.
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4.12. Todos os servigos a serem executados pela CONTRATADA, em decorréncia da
garantia, suporte, manutengao e assisténcia técnica do(s) equipamento(s), serao
efetuados mediante gestao e fiscalizacdo da PBH ATIVOS S/A.

CLAUSULA QUINTA - DO SUPORTE TECNICO E DA ASSISTENCIA TECNICA
5.1. O suporte necessario a consecugao deste contrato se dara da seguinte forma:

5.1.1. Fornecimento de todas as informacdes necessarias ao uso e operagao
do(s) equipamento(s);

5.1.2. Garantia de reposi¢ao do(s) equipamento(s) em caso de danificagao dos
mesmos, sem Onus para o0 CONTRATANTE, ressalvados os casos
provocados por seus empregados.

CLAUSULA SEXTA - DA MANUTENGAO CORRETIVA

6.1. Entende-se por manutencao corretiva a série de procedimentos destinados a
recolocar o(s) equipamento(s), livre(s) das quebras e defeitos, em seu perfeito estado
de uso, compreendendo inclusive as necessarias substituicbes de pecas, de acordo
com 0s manuais e normas técnicas especificas para o(s) equipamento(s).

6.1.1. Somente os técnicos da CONTRATADA poderdo realizar os servicos de
manutengdo a que se refere o contrato, sendo que, para tanto, terdo o
acesso necessario ao(s) equipamento(s).

6.1.2. Os servigos de manutengao corretiva serdo prestados pela Contratada em
horario compreendido entre 08:00 e 17:00 horas, de segunda a sexta-feira,
em dias Uteis, o que desde ja fica estabelecido como sendo periodo normal
de manutencgéao, e serdo solicitados mediante chamado para atendimento
técnico corretivo atraves de ligagao telefonica, ou e-mail para o Centro de
Atendimento ao Usuario da Contratada.

6.2. A manutencao/assisténcia técnica devera ocorrer conforme o estabelecido no
item 10 e 11 da Garantia, constante na Especificagdo Técnica do(s) equipamento,
como consta do anexo | a este contrato.

6.3. A CONTRATADA devera indicar unidades de assisténcia técnica prépria
credenciada pelo fabricante ou autorizadas, em Belo Horizonte/MG ou regiao
metropolitana de Belo Horizonte/MG.

CLAUSULA SETIMA - DOS RELATORIOS DE ATENDIMENTO

7.1. A CONTRATANTE recebera, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos
a data de atendimento, considerando-se somente os dias Uteis, o Relatério de
Atendimento ao Cliente (RAC) enviado pela CONTRATADA, onde serio anotados os
dados relevantes sobre o uso e funcionamento do(s) equipamento(s), a identificagao
com nome e matricula do usuario responsavel pela assinatura do RAC, data e hora
de inicio e término de atendimento e outras informagées pertinentes.
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7.2. A CONTRATADA devera fazer constar do RAC o nome e o nimero de série de
quaisquer pegas ou acessorios retirados para reparo fora do local de instalagao do(s)
equipamento(s).

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
8.1. Cumprir rigorosamente os prazos pactuados.

8.2. Executar os servigos de suporte, assisténcia técnica e manutencao corretiva ( o(s)
equipamento(s)

8.3. Proporcionar corpo técnico qualificado e especializado para garantir os serv ( os
de suporte, assisténcia técnica e manutengao ajustados no presente contrato.

8.4. Cumprir fielmente este contrato de garantia, de forma que os servigos avengac:s
mantenham o(s) equipamento(s) em condigdes de perfeito e regular funcionamentc .

8.5. Nao utilizar material de reposigdo improvisado ou pecas adaptadas eir
substituicao as especificadas pelo fabricante.

8.6. Recrutar em seu nome e sob sua responsabilidade, sem qualquer o6nus
solidariedade da CONTRATANTE, os técnicos necessarios, cabendo-lhe efetuai
todos os pagamentos, inclusive dos encargos previstos na legislagao trabalhista,
previdenciaria, fiscal, seguros e quaisquer outros nao mencionados neste contrato,
em decorréncia da sua condigao empregadora.

8.7. Submeter previamente a CONTRATANTE, relacdo com o nome dos respectivos
credenciados que irao coordenar o atendimento aos chamados, ficando estabelecido
que toda e qualquer alteragdo no acordado devera ser igualmente aprovada pela
CONTRATANTE, num prazo nao superior a 24 (vinte e quatro) horas contadas da data
de cada alteracao.

8.8. Diligenciar para que seus técnicos se mantenham, nas dependéncias da
CONTRATANTE, devidamente trajados e identificados com crachas, observando
todas as normas internas de seguranca destes locais.

8.9. Garantir a reinstalacao dos softwares no caso de perda da coépia original do
produto.

8.10. Encaminhar a PBH ATIVOS S/A, sem 6nus adicional, todas as atualizagdes de
software dos equipamentos que ocorrerem.

8.11. Arcar com os prejuizos causados a CONTRATANTE, decorrentes de servigos
de suporte, assisténcia técnica e manutencao inadequados ao(s) equipamentos,
guando evidenciada sua culpa, por agdo ou omissao.

8.12. Responder pelas providéncias e obrigagcdes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes do trabalho, em ocorréncias da espécie em que forem vitimas
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ou seus empregados, no desempenho dos servigos contratados ou em conexao com
eles, ainda que verificado o acidente nas dependéncias da CONTRATANTE.

8.13. Responsabilizar-se pelo pagamento dos salarios devidos a seus empregados e
t,dos os encargos previstos na legislagao trabalhista, previdenciaria, fiscal e
(uaisquer outros nao mencionados no contrato.

8.14. Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar
a CONTRATANTE ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, na pessoa de preposto ou
terceiros a seu servico.

8.15. Responsabilizar-se pelas multas, indenizagdes ou despesas impostas a
CONTRATANTE por autoridade competente, em decorréncia do descumprimento,
pela CONTRATAD, do contrato, de lei ou de regulamento aplicavel a espécie.

8.16. Prestar servigos de assisténcia técnica durante todo o periodo de garantia do(s)
equipamento(s) fornecido(s), devendo encaminhar a PBH ATIVOS S.A., as
atualizagbes do software do equipamento que ocorrerem, sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE.

8.17. Indicar unidades de assisténcia técnica prépria credenciada pelo fabricante ou
autorizadas, em Belo Horizonte ou regido metropolitana de Belo Horizonte.

8.18. Comunicar a imposicao de penalidade que acarrete o impedimento de contratar
com a CONTRATANTE, bem como a eventual perda dos pressupostos para a
participagao de licitagao.

8.19. A CONTRATADA devera atender, durante a vigéncia contratual, de forma
imediata, toda e qualquer solicitagdo da CONTRATANTE decorrente de reformulagéo,
corregao ou adequacgao do servigo que se fizerem necessarias.

8.20. A CONTRATADA devera disponibilizar indicar, formalmente, um de seus
funcionarios para atuar como Gestor do CONTRATO junto a CONTRATANTE. Este
gestor sera o responsavel por toda relagcdao contratual com a CONTRATANTE,
apresentar relatérios e participar de reuniées com a CONTRATANTE.

8.21. E obrigagdo da CONTRATADA arcar com 0s custos relativos ao transporte, a
estadia e a alimentacdo dos profissionais alocados na execucédo do objeto desta
licitagao.

8.22. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre o servigco ou qualquer
informagao, operagdo, documento, comunicagdo, equipamento ou material da
CONTRATANTE da qual venha a ter acesso durante a execucao do servigo.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

I. Designar um fiscal para acompanhar e fiscalizar a execugdo do CONTRATO;

Il. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA;
[ll.Permitir e acompanhar o acesso dos PREPOSTOS da CONTRATADA as suasd-)
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dependéncias, para execugao dos servigos, conforme horarios acordados;

IV. Notificar, por escrito, a CONTRATADA acerca da aplicagao de eventuais
penalidades, garantindo-lhe o direito ao contraditério e a ampla defesa;

V. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, quando necessario.

V1. Credenciar perante a CONTRATADA, mediante documento habil, um
empregado autorizado a solicitar, acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos
de suporte, assisténcia técnica e de manutencdo e atestar Relatdrios de
Atendimento ao Cliente.

VII. Fornecer a CONTRATADA a relagcao dos empregados e respectivos setores
credenciados a efetuar chamados, acompanhar a execugao dos servigos de
suporte, assisténcia técnica e de manutengao e atestar Relatorios de Atendimento
ao Cliente.

VIII. Arcar com as despesas decorrentes de reparos, consertos ou substituigdes de
pecas resultantes de acidentes, transporte, negligéncia, impericia ou mau uso por
parte de terceiros, seus empregados, ressalvados os casos provocados por
empregados ou prepostos da CONTRATADA.

IX. Fornecer os materiais e servicos necessarios a obtencao de ambiente adequado
a instalacao e correto funcionamento do(s) equipamento(s).

CLAUSULA DECIMA — DO LOCAL DA PRESTAGCAO DE SERVIGCOS

10.1. Os servicos técnicos de manutencdo, suporte e assisténcia técnica serao
executados na sede da PBH Ativos S/A onde encontram-se instalados os
equipamentos, qual seja, na Rua Espirito Santo, 605 — 10° andar, centro, Belo
Horizonte/MG. salvo quando o reparo necessitar de servigos prestados nas oficinas e
laboratorios da CONTRATADA.

10.2. O(s) equipamento(s) podera(ao) ser removidos total ou parcialmente para o
Centro de Atendimento da CONTRATADA, cabendo a esta as despesas de frete,
seguro e embalagem, sem prejuizo do previsto na Clausula Oitava, devendo a
remogao ser precedida do consentimento da CONTRATANTE.

10.3. Ocorrendo a hipotese prevista no subitem 10.2., a CONTRATADA elaborara um
laudo técnico especificando os problemas que motivaram a remocgao do(s)
equipamento(s) para o seu Centro de Atendimento, laudo a ser entregue a
CONTRATANTE no prazo maximo de 72(setenta e duas) horas, contadas da data da
remogao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS SERVIGOS NAO COBERTOS

11. Os servigos técnicos de manutengao suporte e assisténcia técnica previstos neste
contrato nao incluem:

11.1. Servigos elétricos externo(s) ao(s) equipamento(s).

11.2. Reparos, consertos ou substituicdes, resultantes de acidentes, negligéncia,
impericia, mau uso ou uso indevido por parte de terceiros ou empregados da
CONTRATADA, de forcas da natureza ou causados pela agcao de elementos
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radioativos, poluente, ou de causas outras, ressalvados os casos provocados por
empregados ou prepostos da CONTRATADA.

11.3. Reparos de avarias decorrentes de transporte na mudanca da localizacao
- original do(s) equipamento(s) por parte da CONTRATANTE.

11.4. Os servicos especificados nesta Clausula poderdo ser prestados pela
CONTRATADA mediante aprovagao prévia do orgamento respectivo e pagamento
adicional por parte do CONTRATANTE, ou serem contratados diretamente,
segundo as especificagbes técnicas do fabricante, sem que tal importe em perda
da garantia do(s) equipamento(s).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SIGILO

12.1. Caso a CONTRATADA venha a ter acesso a dados, materiais, documentos e
informagdes de natureza sigilosa, direta ou indiretamente, em decorréncia da
execucgao do objeto contratual, devera manter o sigilo dos mesmos, bem como orientar
os profissionais envolvidos a cumprir esta obrigagao, respeitando-se as diretrizes da
CONTRATADA, e respondendo, em caso de descumprimento, na forma da Lei
Federal n® 12.527/2011 e demais legislagdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA CONDUTA E INTEGRIDADE

13.1. As partes, na execucao do objeto deste CONTRATO, se obrigam a respeitar,
cumprir e fazer cumprir, o Cédigo de Conduta e Integridade da PBH ATIVOS,
veiculado por meio da Instru¢do Normativa n® 004/2021 e disponibilizado no sitio
eletrénico da PBH ATIVOS -http://pbhativos.com.br/governanca-
corporativa/politicas/,comprometendo-se com a ética, a integridade corporativa, e a
sustentabilidade nos pilares econémico, social e ambiental, além de:

| - Recusar praticas de concorréncia desleal, trabalho infantil, abuso e exploragao
sexual de criangas e adolescentes, trabalho forcado ou em condigGes
degradantes, assim como toda e qualquer forma de violéncia fisica, sexual,
moral ou psicologica;

Il - Tratar com respeito, cordialidade e em conformidade com os principios
daquele Codigo de Conduta e Integridade todos os envolvidos na execugao
do objeto desta contratagao, oferecendo tratamento equanime a todos eles,
evitando qualquer privilégio, discriminagdo e toda forma de corrupcio e
fraude;

lll - Oferecer produtos e servigos de qualidade visando a plena satisfagéo dos
seus clientes;

IV - Preservar e tratar com sigilo os dados cadastrais e informacgoes pertinentes
a clientes, fornecedores, prestadores de servigos e demais parceiros, obtidos
em decorréncia da execugao do objeto desta contratacao;

V - Abster-se de indicagdes a clientes, ainda que por eles solicitadas, de
prestadores de servigos ou fornecedores, mantendo uma comunicagao de
forma estritamente profissional;

VI - Rejeitar presentes, gratificagées ou vantagens, ainda que sob a forma de
tratamento preferencial de ou para clientes, fornecedores, prestadores de
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servicos e demais parceiros ligados aos negdcios ou interesses da
CONTRATANTE €;

VIl - Promover a exceléncia no atendimento aos clientes, assumindo
responsabilidades e priorizando a qualidade, o prazo e a eficiéncia no
tratamento das demandas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FRAUDE E CORRUPCAO

14.1. Nos procedimentos de contratagdo realizados pela CONTRATANTE serdo
observadas as determinagdes que se seguem, além das disposigoes insertas nas IN-
004/2021-Codigo de Conduta Etica e Integridade da PBH ATIVOS e IN-08/2022-
Politica de Anticorrupgao da PBH ATIVOS.

14.2. A CONTRATADA devera observar o mais alto padrdao de ética durante a
Dispensa de Valor e execugdo do CONTRATOS Em consequéncia desta politica,
define, com os propositos dessa disposicéo, os seguintes termos:

| - “Pratica corrupta” significa a oferta, a doagao, o recebimento ou a solicitacdo
de qualquer coisa de valor para influenciar a agdo de um funcionario e/ou
empregado publico no processo de licitagdo ou execugdo do CONTRATO;

Il - “Pratica fraudulenta” significa a deturpacgéo dos fatos a fim de influenciar um
processo de licitagao ou a execugao de um CONTRATO em detrimento do
CONTRATANTE;

Il - “Pratica conspiratéria” significa um esquema ou arranjo entre os concorrentes
(antes ou apds a apresentagao da proposta) com ou sem conhecimento do
CONTRATANTE, destinado a estabelecer os pregos das propostas a niveis
artificiais nao competitivos e privar o CONTRATANTE dos beneficios da
competicao livre e aberta;

IV - “Pratica coercitiva” significa prejudicar ou ameacar prejudicar, diretamente
ou indiretamente, pessoas ou suas propriedades a fim de influenciar a
participacao delas no processo de licitacdo ou afetar a execugao de um
CONTRATO;

V - "Pratica obstrutiva” significa destruir, falsificar, alterar ou esconder
intencionalmente provas materiais para investigagdo ou oferecer
informagdes falsas aos investigadores com o objetivo de impedir uma
investigagdo do CONTRATANTE ou outro Orgdo de Controle sobre
alegacgdes de corrupgao, fraude, coercao ou conspiragao; significa ainda
ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte envolvida com vistas a impedir
a liberagao de informagdes ou conhecimentos que sejam relevantes para a
investigagao; ou agir intencionalmente com o objetivo de impedir o exercicio
do direito do CONTRATANTE ou outro Orgao de Controle de investigar e
auditar.

14.3. A ocorréncia de qualquer das hipéteses acima elencadas, assim como as
previstas no Anexo | da Portaria SDE n° 51 de 03 de julho de 2009, sera denunciada
a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Ministério da Justica para adogao das
medidas cabiveis.
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PBHATIVOS

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
PELA CONTRATANTE

15.1. A gestao e fiscalizagdao do CONTRATO pela CONTRATANTE sera realizada nos
termos do Decreto Municipal N° 15.185 de 04 de abril de 2013 e alteracées.

15.2. A nomeagao do gestor e do fiscal do CONTRATO sera realizada por ato proprio
do Diretor Presidente da CONTRATANTE.

15.3. A CONTRATADA compromete-se a dar acesso as informacgdes e documentos
necessarios a efetivagao da fiscalizagdo do CONTRATO, bem como a colaborar com
a CONTRATANTE

15.4. A fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE ndo exclui ou reduz a
responsabilidade pela observancia das disposigdes contratuais e das normas
aplicaveis, bem como pela assuncao integral e exclusiva das consequéncias advindas
do seu eventual descumprimento, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de
corresponsabilidade ou responsabilidade subsidiaria por parte da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS:

16.1. A pratica de atos ilicitos e o descumprimento total ou parcial das obrigagtes
constantes do EDITAL ou do CONTRATO, pelos LICITANTES e pelo CONTRATADO
implicarao nas seguintes san¢des administrativas:
. Adverténcia;
II.  Multa;
lll.  Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a PBH Ativos.

16.2. Da adverténcia:

16.2.1. A sangado de adverténcia consiste em uma comunicacao formal ao
LICITANTE/CONTRATADO, aplicavel a irregularidades de menor potencial
lesivo ou de risco, por meio da qual sera o LICITANTE/CONTRATADO advertido
sobre o descumprimento de obrigagdo legal assumida, clausula contratual ou
falha na execucao do servigo ou fornecimento, determinando que seja sanada a
impropriedade e, notificando-o de que, em caso de inobservancia ou
reincidéncia, sangao mais elevada.

16.3. Da multa:

O infrator que descumprir a legislagdo ou clausulas contratuais ou der causa a
atraso no cumprimento dos prazos previstos neste CONTRATO, ou ainda, der
causa a inexecugao total ou parcial do CONTRATO, sujeitar-se-a a aplicacao da
penalidade de multa, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, devendo
ser observados, os seguintes percentuais e diretrizes:

| - Multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso
na entrega da execugao dos servigos, objeto da contratacao, até o limite de

J
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PBHATIVOS

9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso, calculado sobre o valor
da contratagao;

Il - Multa indenizatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicagao
da licitagdo em caso de recusa do infrator em assinar o CONTRATO, ou
recusar-se a aceitar ou retirar o instrumento equivalente;

lll - Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor de referéncia para a licitagao, na
hipdtese de o infrator retardar o procedimento de contratacdo ou descumprir
preceito normativo ou as obrigagdes assumidas, tais como:

a) deixar de entregar documentagao exigida para o certame licitatorio;
b) desistir da proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela PBH ATIVOS;

¢) tumultuar a sessao publica da licitagao;

d) descumprir requisitos de habilitagdo na modalidade PREGAO, a
despeito da declaragao em sentido contrario;

e) propor recursos manifestamente protelatorios em sede de licitagao;
f) deixar de regularizar os documentos fiscais no prazo concedido, na
hipotese de o infrator enquadrar-se como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, nos termos da Lei Complementar Federal n°® 123, de 14
de dezembro de 2006;

IV - Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total da adjudicagao da licitagao,
quando houver o descumprimento das normas juridicas atinentes ou das
obrigagdes assumidas, tais como:

a) Deixar de manter as condi¢des de habilitagao durante o prazo do
CONTRATO, nos termos da Lei 13.303/2016 e Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos;

b) Permanecer inadimplente apds a aplicagao de adverténcia;

c) Deixar de regularizar, no prazo definido pelo CONTRATANTE, os
documentos exigidos na legislagao, para fins de liquidagcao e pagamento

da despesa,;

d) Nao devolver eventuais valores pagos indevidamente pela
CONTRATANTE;

e) Manter funcionario sem qualificagdo para a execugao do objeto do
CONTRATO;

f) Tolerar, no cumprimento do CONTRATO, situagao apta a gerar ou
causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais a qualquer
pessoa;

g) Deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel
com o interesse publico, em especial quando solicitado pelo
CONTRATANTE;

h) Deixar de observar a legislagao pertinente aplicavel ao seu ramo de
atividade;

i) Deixar de efetuar o pagamento de salarios, vale-transporte, vale-
refeicao, seguros, encargos fiscais e sociais, bem como deixar de arcar
com quaisquer outras despesas relacionadas a execugao do
CONTRATO nas datas avengadas;

j) deixar de apresentar, quando solicitado, documentacgao fiscal,

trabalhista e previdenciaria regularizada;
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PBHATIVOS

V - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicacdo da
LICITACAO na hipétese de o infrator entregar o objeto contratual em desacordo
com as especificagdes, condigdes e qualidade contratadas e/ou com vicio,
irregularidade ou defeito oculto que o tornem impréprio para o fim a que se
destina;

VI-  Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
CONTRATO, quando o infrator der causa a rescisdo do mesmo;

VII - Indenizagao a titulo de perdas e danos, na hipétese de o infrator ensejar a
rescisao do CONTRATO e sua conduta implicar em gastos a CONTRATANTE
superiores aos contratados.

16.3.1 Se a recusa em assinar o CONTRATO a que se refere o inciso |l do
subitem 15.3 for motivada por fato impeditivo relevante, devidamente
comprovado e superveniente a apresentacao da proposta, a PBH ATIVOS
podera, mediante ato motivado, deixar de aplicar a multa.

16.3.2 O atraso, para efeito de calculo da multa, sera contado em dias corridos,
a partir do primeiro dia util subsequente ao do encerramento do prazo
estabelecido para o cumprimento da obrigacao.

16.3.3 A aplicagao das multas de natureza moratéria nao impede a aplicacdo
superveniente de outras multas previstas neste CONTRATO, cumulando-se os
respectivos valores.

16.3.4. Quando da aplicagao da penalidade de multa deverao ser observadas as
atenuantes e excludentes de sua aplicagao, tais como as hipoteses de forca
maior ou caso fortuito, quando devidamente comprovadas pelo infrator.

16.3.5 O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias corridos sera considerado
como inexecugéo total do CONTRATO, devendo os instrumentos respectivos ser
rescindidos, salvo razées de interesse publico devidamente explicitadas pela
autoridade competente para contratagao.

16.4. Da suspensao temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de
contratar com a PBH Ativos.

16.4.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o CONTRATO, deixar de entregar ou apresentar documentagéo falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do CONTRATO, comportar-
se de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
contratar com a PBH ATIVOS, pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das
multas previstas no EDITAL e no CONTRATO e das demais cominagées legais.

16.5. Dos procedimentos

16.5.1. Na aplicagao das penalidades sera facultada a apresentacao de defesa
prévia, no prazo de 10 (dez) dias Uuteis da notificacdo do
LICITANTE/CONTRATADO, que sera contado da data de juntada do aviso de
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16.6.

recebimento — AR aos autos do processo administrativo correspondente ou do
protocolo da notificagao.

16.5.2. O resultado do julgamento da defesa prévia sera publicado no Diario
Oficial do Municipio.

16.5.3. Do resultado do julgamento da defesa prévia cabera, no prazo de 10
(dez) dias uteis da publicagao de que trata o item anterior, a apresentacao de
recurso administrativo.

16.5.4. Os recursos tém efeito suspensivo, isto &, até que sejam decididos, o
processo licitatorio ndo tera seguimento, exceto quando manifestamente
protelatorio ou quando se puder decidir de plano.

Durante a fase de execugdo do CONTRATO, cabera a Diretoria Executiva:

|.Julgar as defesas prévias;

Il. Receber os recursos, apreciar sua admissibilidade, manifestar-se sobre seus
termos e encaminhar ao Diretor Presidente para decisao final e aplicagao da
penalidade, se for o caso.

16.6.1. As penalidades sao independentes entre si, podendo ser aplicadas em
conjunto ou separadamente, cumulativamente, apds a analise do caso concreto
e nao exime a LICITANTE/CONTRATADA do dever de plena execugéao do objeto
contratado.

16.6.1.1. No caso de multa, sera concedido prazo de 05 (cinco) dias uteis
para o recolhimento do valor respectivo.

16.6.1.2. Na hipotese de deixar o infrator de pagar a multa aplicada, o valor
correspondente sera executado observando-se os seguintes critérios:

|. Desconto na fatura imediatamente subsequente ao julgamento do recurso
ou do decurso do prazo para sua interposicao;

Il. Execucao da garantia de execugcao do CONTRATO, caso o valor da
fatura nao seja suficiente;

Ill. Adogao das demais medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis, tais como
protesto e/ou inscricdo do débito nos 6rgaos de protecao ao crédito, e
ingresso com a devida agao judicial.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PROTEGAO E TRANSMISSAO DE
INFORMAGAO, DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

17.1.

A CONTRATADA obriga-se ao dever de protegao, confidencialidade e sigilo de

toda informagao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive
em razao de licenciamento ou da operagao dos programas/sistemas, nos termos da
Lei n°® 13.709/2018, suas alteragdes e regulamentacdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no presente instrumento contratual.

17.2.

A CONTRATADA compromete-se a garantir a seguranga, a protecao, a

confidencialidade e o sigilo de toda informagéo, dados pessoais e/ou base de dados
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PBHATIVOS

a que tenha acesso a fim de evitar acessos nao autorizados, acidentes, vazamentos
acidentais ou ilicitos que causem destruigcao, perda, alteragdo, comunicagdo ou
qualquer outra forma de tratamento nao previstos.

17.3. A CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores,
consultores e/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades,
tenham acesso e/ou conhecimento da informagao e/ou dos dados pessoais, respeitem
o dever de protecao, confidencialidade e sigilo.

17.4. A CONTRATADA nao podera utilizar-se de informacao, dados pessoais e/ou
base de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto deste
instrumento contratual.

17.5. A CONTRATADA nao podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem
prévia autorizagéo escrita, informacgao, dados pessoais e/ou base de dados a que
tenha acesso em razao do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

17.6. A CONTRATADA obriga-se a fornecer informacao, dados pessoais e/ou base
de dados estritamente necessarios caso quando da transmissao autorizada a terceiros
durante o cumprimento do objeto descrito neste instrumento contratual.

17.7. A CONTRATADA fica obrigado a devolver todos os documentos, registros e
copias que contenham informagao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha
tido acesso durante a execugdo do cumprimento do objeto deste instrumento
contratual no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da ocorréncia de
qualguer uma das hipoteses de extingdo do contrato, restando autorizada a
conservagao apenas nas hipoteses previstas em lei e /Jou em normas especificas.

17.8. A CONTRATADA nao sera permitida deter copias ou backups, informacao,
dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execucao do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

17.9. A CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento
ou posse em razéao do cumprimento do objeto deste instrumento contratual téao logo
nao haja necessidade de realizar seu tratamento.

17.10. A CONTRATADA devera notificar, imediatamente, a CONTRATANTE no caso
de vazamento, perda parcial ou total de informagao, dados pessoais e/ou base de
dados.

17.11. A notificagdo nao eximira a CONTRATADA das obrigagées e/ou sangdes que
possam incidir em razao da perda de informacgéo, dados pessoais e/ou base de dados.

17.12. A CONTRATADA que descumprir nos termos da Lei Federal n°® 13.709/2018,
suas alteracdes e regulamentagbes posteriores, durante ou apés a execugido do
objeto descrito no presente instrumento contratual fica obrigado a assumir total
responsabilidade e ao ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido,
incluindo sangdes aplicadas pela autoridade competente.
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17.13. A CONTRATADA fica obrigado a manter preposto para comunicagao com a
CONTRATANTE para os assuntos pertinentes a Lei Federal n°® 13.709/2018, suas
alteragdes e regulamentagdes posteriores.

17.14. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigacdes descritas na
presente clausula, permanecerdo em vigor apés a extingdo das relagdes entre a
CONTRATADA e o CONTRATANTE bem como, entre a CONTRATADA e os seus
colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigos sob pena
das sangbes previstas na Lei Federal n° 13.709/2018, suas alteracbes e
regulamentagdes posteriores, salvo decisao judicial contraria.

17.15. O nao cumprimento de quaisquer das obrigagdes descritas nesta clausula
sujeitara a CONTRATADA a processo administrativo para apuragcao de
responsabilidade e, consequente, sancéo, sem prejuizo de outras.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA EXTINCAO CONTRATUAL
18.1. O CONTRATO podera ser extinto:

I. Pela completa execugao do seu objeto ou pelo advento de termo ou condigéo
nele prevista;

Il. Pelo término do seu prazo de vigéncia;

lll. Por acordo entre as partes, desde que a medida nao acarrete prejuizos para
a CONTRATANTE;

IV. Em funcéo da resolugao contratual pela CONTRATANTE, conforme disposto
neste CONTRATO.

18.2. A CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente, por justa causa, o presente
CONTRATO, sem que seja devida qualquer multa, penalidade ou indenizagao em
favor da CONTRATADA, nos seguintes casos:

l. Inexecugao total ou parcial do CONTRATO, pela CONTRATADA;
Il.Descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de clausulas
contratuais pela CONTRATADA, incluindo, dentre outras hipéteses:

a) Atrasos injustificados;

b) Subcontratacao total ou parcial do objeto contratual, a cessao ou
transferéncia, total ou parcial dos direitos e deveres dele decorrentes,
sem o prévio e expresso consentimento prévio da PBH ATIVOS;

c) Fusao, cisdo, incorporagdo, ou associacdo da CONTRATADA com
outrem, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

d) Desatendimento das determinagées do gestor ou do fiscal do
CONTRATO exaradas em consonancia com o CONTRATO;

e) Cometimento reiterado de faltas na execugao do CONTRATO.

f) Decretacao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil,

g) Dissolugao da sociedade ou o falecimento do CONTRATADA;
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h) Alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que prejudique a execugdo do CONTRATO;

i) Razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo interno;

j) Ocorréncia de caso fortuito, forgca maior ou fato do principe, regularmente
comprovada, impeditiva da execucao do CONTRATO;

k) Nao integralizacao da garantia de execucao contratual no prazo
estipulado, ou falta de complementagdo do valor no caso de execugao
do valor ou de insuficiéncia, independente do motivo;

I) Descumprimento da proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre
a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condicdao de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos;

m) Perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o
prosseguimento da execucgao da avenga;

n) Nos casos em que a CONTRATADA for agente econémico envolvido em
casos de corrupgao, nos termos da Lei Federal n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013.

lll. razbes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo interno, observada a
legislagao aplicavel ao caso.

18.3. Os casos de rescisdao contratual devem ser formalmente motivados nos autos
do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla
defesa.

18.4. A rescisao por ato unilateral da CONTRATANTE motivada por descumprimento
contratual da CONTRATADA acarretara as seguintes consequéncias:
|. execugao da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos
sofridos pela CONTRATANTE, caso haja garantia.
Il. retenc&o dos créditos decorrentes do CONTRATO até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE, na hipotese de insuficiéncia da garantia contratual,
caso haja credito.
Il Adogao das demais medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis, tais como
protesto e/ou inscricdo do débito nos 6rgaos de protegéo ao crédito, e ingresso
com a devida acao judicial.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA SUBCONTRATAGCAO, DOS LIMITES DA
CESSAO DO CONTRATO E DE SUAS OBRIGAGOES.

19.1. A CONTRATADA nao podera subcontratar total ou parcialmente o objeto
contratado, exceto na hipotese de servico secundario que nao integre a esséncia do
objeto, desde que expressamente autorizada pela CONTRATANTE, mantida em
qualquer caso a integral responsabilidade da CONTRATADA.
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19.2. associar-se com outrem, realizar fusao, cisao, incorporacgao ou integralizacao de
capital, salvo com expressa autorizagdo do CONTRATANTE.

19.3. O presente contrato nao podera ser cedido ou utilizado sob qualquer hipotese
como titulo de circulagdo comercial, caucdo, cessado de crédito e/ou documento
exequivel a ser apresentado contra a CONTRATANTE por terceiros.

19.4. Fica vedado a CONTRATADA transferir ou ceder, a qualquer titulo, os direitos e
obrigacdes assumidas neste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA — DOS CASOS OMISSOS

20.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposi¢oes contidas nas Lei Federal n® 13.303/2016 e na IN n° 007/2022 - RILC da
PBH ATIVOS e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. A CONTRATADA devera manter em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no presente
pregao eletrénico, em cumprimento ao disposto no Inciso IX do artigo 69 da Lei
Federal n° 13.303/2016.

21.2. A tolerancia do CONTRATANTE com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte
da CONTRATADA, nao importara de forma alguma em alteracdo ou novagéo.

21.3. A CONTRATADA fica ciente de que a CONTRATANTE disponibilizara na
internet, para acesso publico, cépia do presente instrumento, contendo dados
pessoais como nome completo e nimero de CPF do sécio representante da
CONTRATADA, para fins de cumprimento da Lei de Acesso a Informagao.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICAGAO

22.1. A publicacao do extrato do presente CONTRATO no “Diario Oficial Municipal’
correra por conta e 6nus do CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO
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23.1. Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, renunciando-se a qualquer
outro por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duvidas ou pendéncias
oriundas do presente instrumento.

E, 'por assim terem contratado, as partes assinam o presente CONTRATO em duas
vias, de igual teor, bem como as testemunhas abaixo.

-
Belo Horizonte, 0 pe yveNO o€ 2003 . \

Séra
: "PRESIDENTE DIRETORAEXECUTIVA
ATIVOS S.A PBH ATIVOS S.A

\}’““W O ~ouor s

Ariane Pereira Rapozo
procuradora
E.R. SOLUCOES INFORMATICA LTDA.

Testemunhas: '\\\@0
\
. -
1)-Nome:/n5&

ANTOND A-F oIS 2)-Nome: S\crion Yispa (% ;Go;gs:)

\>&-9) i . i
CPF: 92424l . CPF: $vs Mb5 2136 &
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ANEXO |

ANEXO | DO TR - ESPECIFICACAO TECNICA MICROCOMPUTADORES TIPO 1

Descrigdo / Especificag3o Técnica

il

PLACA MAE E MICROPROCESSADOR

Merocomoutador com 01 (um) microprocessador, com  dissipador e cooler
apropriados, baseatc em tecnoiogia de B4 bis.

Procsssader ne minimo Inte! Core i5-10100 frequéncia minma 3.6GHz. 10° gerag3o
(ou mais recente dispenibilizada pele fabrcante para comercialzag3o no Brasil), ou
processador o= cutro fabricante con*na:wed qgue apre-s-:"te resultade. auditado pefo
software Bapco Sysmark 2018, indice minmo de Overall Score de 1700, O resultado
devs ser sudiado atraves do site
(htips_iresults. bapeo.comichantsfacet/SY Smark_2013/cpuw'aiYdeskiop) e anexado na
proposta;

QO Micrecomputador devera possur, no minima, 1 (um;} slot PCI-E 18x.

& placa mie iMctherboarg) devers possur memora RAM no padrao DDR4 (ou
SupEficr) £ suportar, no minmo, a instalacie de 2 (cors) madulos de memoria. A
placs mie cevera suponar, no minime. 84 G2 de memaéria.

1.04

QO Microcomputador devera possur instalado na placa mae. no minimo, SGB (oo
gigabytes) de memdna RAM, DDR4 ocu supsnce, wslocidade (frequéncia) 2565 MHz
cu superor

105

& Flaca-m3e [Motherbeard) devera sef ¢o meEsmo fabricante do microcomiputador.
n3o sendo ac=io 3 Lmh:a,ac o= placas de inre comerc: azac.:ac no mercado.

£ BIOS cevera ser de mesmo fabricants do microcomputador ou t=r direitos copyright
sotrs essa BICE. neste caso de’.re ser comprovada atraves de atestado{s}
fomecido(s) pelo fabricante da BICSE. ndo sendo aceitas sofugdes em regime de OEM.
A BlOS dewvers serimplementada em "flash memory”, em idioma Inglés ou Fertuguss,
e g=ve ser atualzaval sem troca co chip.

As atualizacdes da BIOS, quande necessanas, devem ser disponibilizadas no sits do
fabrncante

O Fabricante do computador deverd possur livre direito de edic3o scbre a BIOS
garantindc ass'm manutenibilidade = adaptakilidade da solug.éo adquinds;

Q mn_rcccmputadcr ceve possuir sistema r=1eg‘ado de diagnostico que permita
varficar a saude do sistema, bem como diagnestico na BICS em modo grafico. capaz
de verificar os seguntes itens:

+ Unidades de amazenamsnto (capaz de vamer todos os blocosisstores):

® Inteface grafica;

» Processador;

e Memaoriz RAM (caparz de vamrer todos os blocos);

. A mensagem de =wo geradz por este diagnodstico devera ser o
suficiente para abenura o= chamado do equipamentc durante © pericdo de

vigéncia da garantia.
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1.05

A Placa M3e dewvers possuir Chip de seguranga TFM (Trusted Platform Module),
vers3o 2.0 ou superior. integrado {onboarc, devera fazer pare do projsio onginal da
placa-m3=!.

O computador ofertaco deverd possur conjunto cs ncvuc:oas cR gerenciamesnto qus
possibiite realzar r*'c.'na-nhanc de hardwzars remoto ¢o conjunto (computader com seUs
companentes e tamb=m monitor), ligar o equipamento remotamente, ualizar 3 BIC

do egqupamento remctamente e altsrar paramstos 3 BIOS ’-E-'!‘ID[.‘:"!'IE‘I'I‘;E
{criar/atterar senha o= acesso a BIOS, alterar ordem ce boot, habilitar/desabilitar
interfacas USE.

etc). As atividades deverdo s&r exscutaves ce forma indivicuz! per equipamento,
como também em massa, para um conjunto especiico e para todos os equipamentos

1.07

Possur feramenta com exscucsc ndspendents do Sistema Lperacionz gue
possibite realizar a fc-miacaa g=finitva dos dispositvos de armazenamento
conectados ac er,mpam—nm desenvolvida ern acerde com o padric de SEguUranga
NIS’ 300-£8 cu ISONEC 27040.2015 cu nomas equivalentes. Caso ectz femamenta
nao s&a natva ca BICS. deverz ser oficaiments homelegada pelo Fabricante do
equipamento:

1.08

Os componentes (chipset 2 BITS] da placa m3e (Mothartoard) deverao suportar a
tecnologia de £4 bits.

1.08

Togo o congunto da placa mae {processador. BICS. CHIFSET) devers suporta o
recurso de mrtaah*acac ce PC,

1.10

O Microcomputador devera possuir, no minimo, 2 (duas} intsrfaces SATA Il sendo
aceito shot M.2 capaz de trafegar protocoio SATA

0 MICI‘W‘F‘DL:.BdEr devera possuT, no minims. § (seis) interfaces USE instaladas,
SSnac. NG MinIMo, 4 |quatro) interfaces USE padrac 3.2 Gen 1 o= SGbp/s ou supenor.
O Microcomputador cevera possur, no minime. 2 [duss) Intefaces USS na parts
frontal do equipamento, sendo no minime 2Z{duas) nterfaces USB frontais ne padrio
3.2 Gen 1 ou sup=ficr,

UDR - UNIDADE DE DISCO RIGIDO e 85D

2.0

O Microcomputacor deverd ser entregue com, ne minme. 01 (uma) unidads de
disco rigido, SATA Il cu superior, valocidade minima de 7200 eem, com capacidads
de amazenamento de 1 TB [(um Teraoytes) ou superior @ uma unidade de
amazenaments do tipo 350 (Solid State Drve) com capacdade de no minimo 250
(duzentos e cinquenta) orgaby:es interface tipe FCle NWMe M.2. cu configuracio
superior; com , no minimo, 2.100MB's de= Lsitura Seguencial, 1400MBis de
Gravag3o 3equencial, e tempo mic o entre falhas (MTBF) miniro de *.5 milh3o de
horas

301

ADAPTADOR ! MONITOR DE VIDEO

Capacicads de no minimo 1.7 GB d= memoria, dedicada ou c:c:"r'lpamlhada
dinamicamente. A centrdladera de video devera oossuir, no minimo, 2 {duas)

interfaces de saida do sinal de videc com padroes ¢ ferentes. As nterfaces dew-ras:
Sef Nos padrdes HOMI ou DisplayPort cu cutra tecnologia compativel com o item & 3. 02
desde que s=jam corpatives =m conzatvidade com o mion tor ofertado no item .02
e permita o Us0 de 02 (cors) monitorss smultineos
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Monitor padrio LED. colorido, tamanhe minimo o 21.5 {vinte uma e meia

polegadas) com configurag3o via OSD. com as seguintes caracteristcas:
Resciucao gra©ica minima de 1820 x 1080 ppp;

Tempo de resposta maxime de 3ms;

s Contraste minme 10201 (estatico minimo);

= Mo 'Tlf"'i mo, 02 (duas) Interfaces o= entrada do sinal de video. nos
pacries HDMI e Dt splayF’crt cu outra tecnclogia.

e A t=lz devera ser 100% plano e com tecnologia LED

e Devsrs possur brlho de pelo menos 250 nits (cd/m

3.02 o Devers pussu Pix=! Pitch de no maxime de 0 27m;

= Devers suportar exbcdo de pelo menos 18.2 mindes de cores;

o Devers possu r anguld ce visdo herizontal e -.remc.al ce pelo menos 1€0°;

e Devsrs ser fomecido cabos de sinal g2 vidso para conex3c com
micracomputador no padrac DispiayPort; @ HDMI

« (s monitores dever3o possuir gjustes de altura (minime de 10cm), rotagdo e
in -lmac.:c

e Cabo c= alimentag3o ¢e energia elétrica com plugue no nowo padrao
Brasil [norma ABNT NBR 14128,

* O monitor deve pessuir tecnologia EDID (Extenced Display Identifcation Data)
para inventaro remoto, que formecsra inf or'nacoes de “Numsro de 3Serie’,
*Fabricante” e “Modelo” no formato EDID para gest3o dos stivos = TI.

e O menitor deverd possuir cerificagdo TCO 03 ou superior quanto 3 emiss3o
d= radiacdc = EPEAT Bronze cu supsror {comprowaco atraves do fink
waww EPEAT net} ou certificacdo similar desde que anexe documentag3c que
comporove 3 simiandade .

= Aoresentar, na proposta eacurrenta,,an gue comprove 3 ceftificacdo ou a
cartficacdo similar € a comprovagdo de simiandade.

4 TECLADO E MOUSE
20 Teclado com nmterface P32 ou USB. padrdc ABNTZ com no minimo 100 Teclas
padrao, sendo obngatono “C .
Possuir teclas de ‘nidar e de Atalho co MS — Wincows:
Possuir ajuste para mudanga de inclinagdo co teclado:
Possur conector USE com cabo para conex3o 30 microcomputador com, No
minime. 1.5 m
Possuir bloco numarico separado das demais teclas:
Dia mesma marcs e padric de cor do equipameanto a ser ofertado:
A mpress3o sobre as tecias devera ser do tipe permanente, n3o podendo apresentar
desgaste por abras3e ou uso prolongado.
< 0z Mouse éptico, inteface PSZ cu USB, com rescl ..:cao minima de 1000 dpi, minimo de
dois botdes mais Scroll.
Teclado e mouse dever3o acompannar as caracteristicas de 3cabamento/cesign
403 (padrio de ccr, =tc ) do gabinets principal. Cs dispositivos teclado & mouse devem
s=r do mesmo fabrcante do micrecomputador cu fomecidos em regime de OEM para
¢ fabricants do microccomputacor.
5 ADAPTADOR DE REDE ETHERNET
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5.01

Q microcomputador devera possuir, nc minimo, O {uma) imersce Gigabit Etnemet
IEEE 8022 = 30223, compatbilidade com os pacries 10BaseT, 1008asz=Tx =
1000Bas=T, com consctor RJ-45, indicacdo visua de atwidade atravss de l=d
Suportar protocolos YWOL e PXE e com capacidade de operar no medo full-duplex

Deverdo ser fomecidos drivers para os sistemas operacionais, conforme zem 8
desta Especificacac Tecnica.

DISPOSITIVO MULTIMIDIA

.01

Q microcomputador deverd possuir som cnboard (placs m3=s ) conector (ou
conectores) para entraca e s3igda de audic esterec

GABINETE. FONTE E ACESSORIOS

e {(abinets do tipo SindliFform Fator - 2FF {volume maomo d= 13 litres), com
aterturafixagdo da tamps do gebinste tocless possa ser realizada con
pargusos recatilhados £ leds na sua parte fromtal paras indicsr se o
computacor esta ligado = s ha acesso ac disco rigide

s  Poscuir 01 {uma} baia intema para disco rigido de. no minme, 2.5 posgadas.

T.02

Allmentacao atraves c= fonle miema, chavezda = DivCll, com ventlacac propra,
tens3o de 110 - 220WCA (+/- 4%} e frequénciz de B0Hz A forte de alimentacic
deverd suporar tocos os dispostives rstalades oferzcendo ainda margem pars
suporte a futuras expansdes do hardwars & passuir rncnr:rcm a PFC (oomecdo d= fater
de poténcia) ativoe

A fonte do microcomputador devers possuir poténc:a maxima o= ats 300W e dewsra
ser auditada = possuir certificado £0 Plus. com sficdncia tipica minima de 2%
quando em 50% da carga de raba'ho. comprovado com o certificade do site

waw. E0plus.org.

704

Caono de EIII'I'PI"T\E‘..-EC de energia sl=trica cocm plugue no nove p3dran Brasil (nomm=
ABMT NBR 14128

SISTEMA OPERACIONAL

3.0

O equipamenio devera ser compativel com o seguine sistema operacional:

e Sistema Operacicnal Microsoft® Windows 11 Professional.
QO eguipamento ofertade devera constar na bista de compaticiidade de hardware
(HCL) deo fabricarze &'ou disribuidar de sisiema operacicnal ofenado

3.0z

O equipamento devera ser fomecido com o5 seguintes SR T WWAREC
}CENCIADOS E PRE- INSTALADOS

o Sistema Operaciond Microsoft® Windows 11 Professicnal. versio 564
kits. idicma portugués (Brasi) ou edlcao professicnal superior

s O Sistema operacional devers ser fomecido j3 Gcenciado e 'v—msraladc 2o
todos os drivers de todos os dispositives exigidos nesta especificacdo donca
Todos os Sispositives dave 30 2star ein funcionamento

Deverao ser disponiolizados {entregues) os seguintss itens:

e LICENCAS DE USO PERPEZTUA com su3a respectiva chave do produts
(Product Key) referente ao sistema operacional Windows fomecido:

» Midia ofiginal Microsoft® do sistemz coperaconz Windows ou mids de
recuperacdc do sistema {recowvery) do fabrcants do equipamente com o
sistemn3 cperacoral ou possicidar 30 contratants o creito de baivas
[cowmload) os arguivos ¢= instalacdo do sistema opsracionz no sitio (s8]
oficiz! da Micrcsofte;

o A licenca de uso de sistema cperacicnal Microsoft® Windows cevers esiar
dzscrza na Nota Fiscal como parts intsgrants de Microcomputador

(14}

MANUAIS E DRIVERS PARA CONFIGURACAC DO HARDWARE
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Devera ser entregue documentag3o técnica completa emitida pelo fabricante do
microcomputador contrataco. contende suas respectivas especificacies e
con®guraghes
Se nouver necessidades, cevera ser formecido crivers de instalagie &
conguracao dos dispostives ou midia recovery do fatricante do equipamento
com aCrS mesmos, sendo compativeis com o sistema operacional relacicnade ne
item
O equpamente ofertado (marca e modelo) devera constar no “Windows Catalog”
da Meroso® na categonia “hardwars — persond computers — business desktop
systems” como “Desgned for Windows”, na mesma vers3o do Sistema
Operacional que serd enfregue com o equipamento;
0 modelo ofertado esta em conformidade com ROHS {Restricton Of Hazardous
Substances)
Devera ser apresentado declaragao que 0 equipamento £ compativel com Linux
para ¢ modelo de microcomputader ofertado pars os sistemas Ubuntu 18.04 LTS
f4-b1. SUZE, Red Hat, OpenSuse & OpenMandniva;
0 modelo ofertado pessui certifcagdo EPEAT Bronze ou superior (comprovado
atraves o link www EPEAT.net) ou certficacio smilar, tal qual 130 14000,
( fabricante do equipamento ofettado devers pessuir Cadastro Técnico Federsl
de ,H.nw,‘jades F'ct-.—'ualmente Poluidoras & Utizadoras de Recurscs Ambientais
com codigo S- |fabnc3.,ao de materiais elétricos, eletrénicos e egquipamentos
para tE|E{EI'TIUl'IlC=3l3aO e Informatica) garantindo assim estar em conformidade
com as c-t-rqacaes cadastrais e de prestag3o de inormacdes ambientais sobre
as atividades desenvolvidas sob controle & fiscalizagdo do lbama;
0 fabricante do refendo equipamento, objeto deste edid, devera ser membro da
EICC ou possuir Certificagdo vilida OHSAS 18001, para garantia de
con‘ormidade com as questdes ambientais, qualidade e seguranca do bem-estar
de seus usurios e investmentos ambientais. Poder3o ser usadas c:ert'ﬁcames
equivalents, desde que seja anexado comprovacio de eguwvaléncia , a fmha
corperatva nao sende aceitos equipamantos destinados 3 publico residendial;
Os equipamentos pertencem a linha corporativa nao sende  aceitos
equipamentos destinados a pitlico residencial;

10) Os equipamantos caverao ser novos e sem usc & devem ter sido produzidos em

s2fie na epoca da entrega

10

GARANTIA

10.01

(Garantia ce fabricante, “ON SITE™, minima de 5 {cinco) ancs para todos o5
equnamentos ofertados. inclusive ¢ moniter ofertado.

O
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Durante ¢ p—!"iDdO de garantia, a centratada ou fatricamte devera responsabilizar-se
pela cm*:cao das falhas que forem detectadas no hargware do microcomputador
ofertado, s2m quaisgusr Gnus adicionais para a contratante

Apés absrtura oo chamade junte 3 contrstada o periode tor@ de sdlucde final ¢
problema devers ser reaizado em ate 4 lquatro) dias (teis sempre o..-ser'.randc o
heraric nomal de expediente de 08:00 3s 1700 noras. O prazc de 4 {guatro) dias
10.02 Utets dewera ser o prazo total de inoperancia do equipamento. Assm, 1odas as aglss
necescaras para a c:crf*-g;an do problema come: vis1a 1&Cnics, so "ltaca"- int=mz de
pecas pela comiratada = substitu, ,a-:, das p=gas deverdo ser raalizadas em até 4
-quat'o:l dias utsis.

Todas as psgas necessanas para 3 sc-u,,ac definitiva do protlema devem =star
dlSpG!uIUElS para a equipe tecrica da contratada, dentro do praze de atendimento em
ate 4 (quatro) dias para que s5§a finalizado

Casc agum componente do equipamento fomecide psla contratada necessitar de
subst‘uu;_so = 0 mesmo n3o =stiver disponivel no merzade nacional & depends de
importagSo cu de fabricacdo awulsa ou qualquar outr> rrotwvo que impossihbilite ©
cumprimento do SLA de 4{guatro) dias (teis, 3 contatada, devera substitur o
equipamento sem qualquer SNus para a contratants, por UM equipaments novo, s=m
uso antsnor, com a mesma ou superior configuracio

N3o £ permitidc @ contratada Imitar ¢ nimero de aberturas dianas, semanas e

mensais de manutencdc por pate da contatants sob a alegagde de
impossitiidade de mnupm'lento do acordo de senvigo os 3te 4(quatro] dizs Utess
galz solug3o do problems ou qualquer cutro motive que imp23a o cumprmento de

N3o £ permtido 3 contratada deixar de atender 2 solicitagdc da contratants em
decorréncia da contra@ante n3c ut'zar software proprietarc ou ind zado pela
contrataaa para idemificag3o de anomalias ou fomecmento d= cooigo de
identficacdo de defetc c-radc ozios produtes indicades pela contratacz para
andlise de defeitos.

A contratadz deve d'-sponibérzar nc minimo dois canais distntos o cc-'numua:..a'
sendo um dos canais telefone dentro da regido metropoitana da contratante ou
servigo D900 (ou simiares desde que n3o tenham custs adicional c= tarsa local) e
um canal eletrdnico fema’ ou aplicative Web gue permita abertura oz solicitacae
alem do contato tedefonico). ’

Havendo registros de atendmento no més a empresa deve enwia o relatoro
mensal 3 contratante com hesténico dos atendimentos gue foram fechados
informando a re&caa das pecas substituicas.

Q relztoro poderd ser eNVIZ00 por em3d cu aofdcative web.

Durants o perindo o= garartia, 3 =onTs atada ou fabreantz devera substauir o
eguiDamentc sem uso antericr, sem qualguer Snus para 3 contratante, com 3@ Mesma
ou superior wﬁguragac quando apresentar ¢ mesmo defeito por 3 (trés) vezes em
10.03 um pr.-nodu de 30 {trnta) dias comidos contades da a3ta da pimeira sol rr:s;a::- Esta
subsutmcao deverd ser feita no prazo maximo de £ (quatro) cias (teis. apés a
soltctacac forma' de parte da contratante

11 DO PROPONENTE
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( proponents devers apresentar, na proposta, deciaragao contendo as seguintes

informagdes:
¢ marca e modelo oo microcomputador cfertado;
s marca, potsncia e modelo ¢a fonte de afmentac3o;
e marca e modslo da placa m3e ofertada;
“1.01 «  marca £ modelo (identficagdo do processador) & Tegquénca do
micreprocessader ofertado:
o in‘ormar qual 3 mocalidade de licenciamento do sistema operacional {Open -

Voume ou FPP - bex ou OEM ou cutrss) ofertado, frisande que ¢ mesmo
devs ser perpstuo.

CT 004-23-GARANTIA ON SITE - PE n® 001/2023 L9

Rua Espirito Santo n° 605 — 10° andar — Centro - CEP: 30.160.919. Belo Horizonte | MG
@I'FSS 311 3246.7044 @& contato «'pbhativos.com.br  CNPJ: 13.593.766/0001-79 Pagina 25

27
Eﬁﬂ



PBHATIVOS

ANEXO Il - PROPOSTA CONTRATADA

D
10 1 —1%

SOLUCOFRS

Serra - £S5, 05-04.2023

PBH ATIVOS S.A.

Belo Honzonte - MG

AJC DEPARTANINTC DE ICTACAD

REF.: Pregao Eletronico n” 01/2023

Cbjets da ‘icitapdo. AQUISICAO PTLA FBH ATIVAS S°4 DI 20 'VINTE) MICRCCOMPUTADOTES
TiPO 1, CONFORME ESPECIFICACAD TECNICA CONSTANTE NO ANEXO | DESTE EDITAL

Paginas 1%

vl g
- 2 Frual ind [ Sala DLt
5 Tevrural Intermoda 21 3A4 ik

v CEIRE USO8 S0 e
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E.R. Solu¢des de Informética Ltda,
CHP: 05 778.325/0005-47

Inscrigan Estagua: OB3 668,152
Irdcricaa Municpal: 4703131
Teee".mé +55 (1€) 956446915

E-mas

Enc m.. Cr-'r S:‘l\ 000‘ li‘ot! 31 5&301 Piso 02
Termene! Intermedal, Sena, ES CEP 29.161-384

Prezagos,

Vimed par meio dests, agresantar possa proposta comercial ¢ temos o prazer de encaminhar,
para analise ¢ apreciagso, uma breve dpresentladao desta empresa, com o intuita ge
tenbeterem nasso prestgio

Desce 1397 prestande servigos em Tecnologia da Infurmagio, a ER Solugles esteve sempie
presente s pracipais scontecimentos da Indidtria da Informatica no Brasil.

Com larga experiénca vargjista além da ja premiada aluagio no selor governamentai e agols
com uma ativa dresenga no mercado SMB regional, a ER. Solu¢des abteve :mportantes
parcerias permitindo a presencs constante nos pringipais usuérios de 71 Adquuimos
competingas funsamentas envolvends as principais tecnologias ¢ os melhares labricantes do
mercado, destacande-ce Dell, Lencvd, Micresoft & WMware, enlre cutras parceiras

E com este know-how que olerecemes progutas e Servios com o que ha de mais modeme
cerlro cas methores pealas em TI, com equipes de profissionsis trenados e certificades,
elabarande plojeles, apresentanco sclugdes, alendendo necessigades, e prevende demandas
para as mais diversos negdtics em tode o territdrio national.

O documento a seguil apresenta a propesia de eguipamentos, oftwares e Serviqos para o
referida pregao

Desde {4 agracecemaos a oportunidaoe de oferecer 05 nossos produlos & servigos, & nes
cotocames 4 dispodiQao para o4 esgiarecimentos adicionas que se fizerem neceisanas

P3ginas: 24

81 Paal petl
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@
N JOLUCOES _
B
_ 1. PR TTAC M
4 : LENOVD THINKCENRE M75s SF# . (11R7) = TR A RE L3 L8
]
Total Geral da proposta RS 133.500,00
Serra - ES, 05-04-2023
Atenciosamente,
F o & '.(‘i- 4 M
A (A i S P B
Yerdp -y
B
Pacinas. 30
Eul;- o
A A Ei Erd Ay Cam 't Quaie ) 1M I ,
areey L
2 Twirneg irmarmodel Sera £SO 1 143 D=Ll .
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ITEM 1 - LENQVO THINKCENRE M73Ss SFF . (11R7)

WETOIDMp 007 Lenove M7z 5FF Ger I - PNI1ATCTO
Especifcagdes Técnicas

Prozeseador AND Ryzen 3 PRO $350G  min. 4 OGH? [ max. 4 JGH? 7 10me cacts
Wemora BG3 DTRL 1700 MMy

Armazeramento 55D 7I6GE M2 ¥yMp + D 1T T2D0RFM
Paza Mo Lerove

fonte ca Almectacio 310W $2% Patirum  ACBEL 0OPCTSY
STema Jperacional Windows 11 frofessiceal (lcenda porpetua)
£ 5kc23 d0 momdril Com expamsdo e 12BGE DDRL 1200 MKz
Viko Integrace AMT Raceon Gaphics 1x ADMI + 2x DispiayPen
A USHIZ?TpoA + IxUSB 22 MipoC -~ &xUSH 2D

Gqane Etharet, Rostex RTLEILIEPY - 1x Rj&S

Chipees AMT PRO 565 | Crip de Sequrasga TFM 2.0

g De*mitaon (D) Aucia

St oa Seguranca Kensingten | Sensor e iruslo

Gakinetn Smad Form Factor com welume ce B.21

Caba ce Enorpla pacrdo NBR 128138

Lenove Mouse 00 US3 0F tattes. além ca rung o oo rolagem
Tecizde Lenewvo compabvel com o caarde ABNTY - LUSB

Cabo “DMY

ErzA et e nove COmPr ot Thine CertreThiraCertre_M75¢_Gen_2'MTa11R7

Wonkar,

lenove T200 20 . 21,5 - PN &L 3ENARELS
Tela 211" Raeciugdo 1920.1C80
Britho 150 camnt | Cortracte 10001
At 30 P, CInAcie @ rotagds 90
oo a0t of cabot

Garacia o Fatrcants deo &) me%es o0 480 Com tempo de atendments ¢ s0haghs. coniorme solotade.

Exspamarros ¢ dEposthes navee ¢ em fase nomal de SEricagas

DEMAIS CARACTERISTICAS CONSCRME SOOCITADG NO EDTAL.

DEMAIS CERTIFCADOS SOLCTADOS ENVIADDS JUNTO COM O CADASTRO DA FROPOSTA INCAL

Pile £5 E=et Ay Com SN Liadra i) tledus Ut San D' PanQl
Termia irmerrnodel Seeva £ CZF 20160 254
e atoiai com b
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' SCLUCOES §
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3 NECOL MEF JiA
U
Valldade da {
A presente preposta tvem valnm alé 90 [novenlta) dias, a contlar Ga oala da apresentadao 4
Entre g
Até 30 (Urinta) dias, centacas & partir da dals oe rec-binentu do ned-ta 64 comprs, erperno,
i autorizagia de formecimanto ou contrato, conferme déefinido no edital.

Local de Entrega
Rua Espirite Sente, 605, 107 andar- baine Centro - Belo Harizontle MG

Condi¢cdes de Pagamento:
33 (trinta) Dias apds acude i nota fiscal

Dados da Conta Bancaria
Banco do Brasil

Ag. 32352

Conta Comrente: 115.747-7

DECLARAMOS, que nos pregos cort:das na Proposta de Pregos, estio incluidos todos os cuslos
direles ¢ ndinlos, sen que & ba, em gualquerl casu, di et regiessive Lobre a erecugde de
senvigos, objeto desta licitag ao, tais come: snpostos, taxas, frete CF, trarapo-tes, inclusive o Iuirno
go fornecedeor, malenasis, equipamentes, mao-gde-obra, encargos sociaid, lrabalhistas e
prevadencidrios, tributos e contribuigGes de quaiquer natuieza ou espécie, n3o cabendo, partanto,
perhuma recamadgie postenar no sertide de alterac3o de pregos

DECLARAMOS, que acellamoes lodas as condig0es estabelecidas no edilal & nod anesss do Pregio
Eatrdinco 012323

D!CLAMMOS me a rabei-:snu- possul recurse disponibiizade via wetsile do pripio fadocante
Liige ity iy L liaajaliny, para reabizar a validagio e verficacae oa
Qnrantia tia eaulpamel‘.n atraves ds mser::ao ge numero de sérle co equmar‘le'llu e Lambém
Aapotibiliia e seu web e 1l ; Lyl L 2ulil Sultware
Capaz e r-alizer leales Jde disgnislice de | ardware

PSP Y PR

DECLARAMOS. sinda, que & Lenovo disples de teiefone gratuito 0800 701-4315 (ligaghes Tora ca
cidade oo Sao Paula) ¢ 11 IBE9-EIB6 (ligagdes ce Sa0 Peuin] para abertura de chamados teenicos
em Lingua Portuguesa e service desk com histarico dos regsiras, e que os dovers, atualizecdes e

supoile goi prod.tor Lenove, esldo disponivein pare dewnload noe s.le
trm gt e e ot 0t 04 chamaetos tnrde sbéted strav-ds o2 coixtgo “e ignntiftagdy ur'co
Pacinas. 59
Pl £S5 Edd Ay Lem LW Qe 01 Yedues 0 als Fan DL
witrirwr ttarmodet Sera FLOCSF 25081 244 i

PRIV . BRIl [0
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para cada maguina Durante ¢ praze ce gatantia, derd substituida sem Onus & contralante, & parnte
cw paga oeleitucsa, saiva guanto o cefeilo for prevocado por Lo Inadequado 00s equipamantos.

A Lerovo possu um canal espedfico para suxiBi-lo no descane desses produtod Caso vocd possus
L proguto Lenovo em stuagae de descane, ligue para © masso SAC ou encaminhe um e-mad para:
M o nformanda o modelo, rumero de Lérie ¢ Cidace, a fim deé envid das instrugdes
pars o Cofelo descate do seu produlo Lenove

DECLARAMOS, gue lodos 05 equipamentos a serem enlregues serdo noves, igénlicos, com
compenentes eaxternas e :nlernos de mesmo modelo ¢ marca dos eguipamentos cfertados na
propesta, salvo 28 o equipaments nao se encontrar mas disponivel no mercado no ato do pedido.
Em caio de gescorbnuldace do produte ofersdido, ou hiante ¢a indispenibilidade devddamente
comprovada, este Lerd subdiluign pelo sucedineo com a5 mesmas caraclerSlcas au SLPenores, cu
alnda, por um modelo com caracleristicas dénticas ou superores ao ofertade, medianie analise ge
cataiogos, durante Llode o periodo oe validage da Ata ce Registio de Preqas ou do Contralo vigente.

Declarames, que o fabricante disponibilizara infraestiutura na Regido Relropelitana de Belo
Horzonte e irdicars um represente credenciado do equipamento situado na Régido Melicpolitana o
Beko Hotizonte, para prestacao de serviqo de assisténcia técnica requerides pare atendimento ca
garantia prevals na especificaco téonica

Serre - ES, 05-04-2023

Paginas. 6/9

frim B3 E-mt Ay Lam W Quaos 9t Medue [ Saad! Peadd e
a ESCEF 28.181 344 AL .

ore T Ll sl dume B

Teimiro eparmsdy
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